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1. SOBRE ESTE RELATORIO

Neste relatério, o Departamento Regional do SENAI - Minas Gerais (SENAI/MG)
apresenta as acdes de controle interno que salvaguardam seus processos
operacionais e de gestao de riscos inerentes ao seu negécio.

A publicagdo visa também atender os normativos externos, que versam sobre a
transparéncia ativa' e a prestacao de contas? das entidades caracterizadas como
Servigo Social Autbnomo.

O conteudo abordado propde ao leitor o entendimento de como as agdes
desenvolvidas contribuem para assegurar a eficiéncia do ambiente de controle
interno, bem como aquelas que contribuiram para o fortalecimento da Governanca
Corporativa e do Programa de Integridade.

O Relatério busca apresentar, nesta publicacao, as acoes desenvolvidas durante o
1°, 2° e 3° Trimestres de 2026.

2. GOVERNANCA E CULTURA
2.1. Relacionamento com Orgaos de Controle Externo

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma instituicao privada,
administrada e mantida pela inddstria brasileira, com receitas provenientes de
contribuicoes compulsérias mensais, garantidas pelo artigo 240 da Constituicao
Federal.

O SENAI possui uma estrutura de governanca cuja administracdo superior é
exercida pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI) — vinculada ao sistema
confederativo sindical daindustria. Para arealizacao das finalidades institucionais,
o SENAI disp6e de 6rgaos normativos (Conselho Nacional e Conselhos Regionais)
e orgaos de administracdo (Departamento Nacional e 27 Departamentos
Regionais).

" BRASIL. Portaria Conjunta ME/CGU n° 02, de 24 de fevereiro de 2021. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/portaria-conjunta-n-2-de-24-de-fevereiro-de-2021-315228376 . Acesso em: 30 jul. 2025.

2 BRASIL. Instrugdo Normativa n°84/2020TCU. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-
84-de-22-de-abril-de-2020-254756795 . Acesso em: 30 jul. 2025.
BRASIL. Tribunal de Contas da Unido - TCU. Acérddo n°699/2016 Plenario. Disponivel em:

https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/KEY:ACORDAO-COMPLETO-
1685629/NUMACORDAOINT%20asc/0 . Acesso em: 30 jul. 2025.
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Em ambito regional, o SENAI/MG compde a Federagao das Industrias do Estado de
Minas Gerais (FIEMG) ao lado das seguintes entidades: Centro Industrial e
Empresarial de Minas Gerais (CIEMG), Servigo Social da Industria (SESI) e Instituto
Euvaldo Lodi (IEL). Juntas, essas entidades oferecem a industria mineira
estratégias para o desenvolvimento industrial e para a formacao da forga de
trabalho, inclusive preparando novas geragdes para a industria do futuro.

A entidade conta com um Conselho Regional, que tem funcdo normativa local, e
por um Departamento Regional, responsavel pela administracao e execucao dos
servigcos institucionais na respectiva base territorial. O Conselho Regional possui
uma Comissao de Contas, de carater permanente, com aincumbéncia de fiscalizar
aexecugao orgamentaria e a movimentagao de fundos do Departamento Regional.

2.2, Prestacao de Contas e Relatorio de Gestao | 2025

Em razao da titularidade da contribuicdo compulsdria, as entidades do Sistema
SENAI prestam contas ao Tribunal de Contas da Unido, de modo a assegurar o
cumprimento dos niveis de transparéncia e accountability esperados pela
organizacdo na alocagao de seus recursos e no cumprimento de sua missao
institucional. No ambito do TCU, o processo de fiscalizacao é regido pela Instrugcao
Normativa 84/2020 e decisdo normativa vigente no respectivo exercicio.

O objetivo da Prestacdo de Contas é assegurar a TRANSPARENCIA e a
RESPONSABILIDADE na administragcao, dar suporte as decisdes relacionadas a
alocacao de recursos e disponibilizar informacoes aos usudrios de bens e servigos

Para a prestacdo de contas do exercicio de 2025, o SENAI/DRMG, em estrita
observancia a preceitos legais, aos procedimentos e regras definidas TCU,
formulou o seu Relatério de Gestdo, sob a forma de relato integrado, dando
transparéncia a sua abordagem de criagao de valor para a indUstria e a sociedade.

O Relatério de Gestao do SENAI/MG - exercicio 2025, pode ser acessado na pagina
da Transparéncia e Prestacdo de Contas TCU da entidade SENAI RELATORIO DE
GESTAO 2025.pdf.
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2.3. Fiscalizacao Continua

Ainda no contexto de prestagio de contas e em atendimento as determinagdes do
processo TC n°014.976/2021-83%, denominado “Fiscalizagcdo Continua”, a entidade
também envia trimestralmente ao TCU informacoes acerca de Licitagoes,
Contratos, Receitas, Despesas, Transferéncias de Recursos, Plano de Cargos e
Salarios, Plano de Contas e Recursos Humanos. Os dados sdo inseridos pelo
SENAI/MG via plataforma eletrénica do TCU chamada “Disco Virtual”.

2.4. Auditoria Externa Independente

Os Auditores independentes também avaliam as contas da entidade, o Parecere o
Relatdrio do Auditor Independente sobre as demonstragdes contabeis podem ser
acessados na pagina da Transparéncia da entidade:
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/contabeis .

2.5. Auditoria Interna

A Auditoria Interna esta vinculada a Presidéncia do Sistema FIEMG, com a
independéncia e autonomia necessarias para o exercicio das atividades.

A area trabalha com carater orientador e consultivo, na prevencao de riscos e na
estruturacdo de planos eficazes para as tomadas de decisdo da instituicéo,
reconhecendo oportunidades de melhorias.

A Auditoria Interna da FIEMG conta com uma equipe multidisciplinar preparada
para acompanhar de perto o desempenho de todas as areas, etapas e processos,
garantindo o cumprimento de politicas e normas e apuragao eventual de
necessidade de ajustes.

As acdes da Auditoria Interna observam o Plano Anual de Auditoria.

3 BRASIL. Tribunal de Contas da Unigo - TCU. Fiscalizagado Continua do Sistema S (Ciclo 2021). Disponivel em:

https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/processo/*/NUMEROSOMENTENUMEROS%253A1497620218/DTAUTUACAQO
ORDENACAO%2520desc%252C%2520NUMEROCOMZEROS%2520desc/0 . Acesso: 30 jul 2025.
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3. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade FIEMG é um conjunto de agdes continuas que rednem
politicas, procedimentos, normas, processos e praticas que visam a prevencgao, a
detecgao e acorregao de desvios éticos e outrasirregularidades, além de promover
a transparéncia e o fortalecimento da cultura de Governanga, Riscos,
Conformidade e Privacidade.

Com afinalidade de ndo sé implementar, mas de manter um ambiente institucional
pautado por praticas éticas, integras e transparentes, estabelecendo um Sistema
eficaz de Gestdo de Riscos de Integridade e que promova um ambiente
organizacional que desencoraje condutas ilicitas ou antiéticas, o Programa de
Integridade da FIEMG, conta com 09 (nove) pilares, que direcionam as atividades
correspondentes para sua perfeita efetividade:

E o alicerce da Programa de Integridade,
dando examplo ético, sustentando a
cultura arganizacianal e legitimando

© rompromissa com a integridade

AGeréncia de Governanca, Riscos,
Compliance e Privacidade & a area respansavel
Este pilar garante transparéncia, responsabilidade pelo programa, atuando de forma independente,
e eficacia, assegurando o funcionamente continuo com autonomia, recursos e apoio da alta
e adaptade do programa. Apaioe lideranga.
~ Compremetimento

da Alta Lideranca

Instancia
Governanca e responsavel
Monitoramento

Este pilar assegura o tratamento e
dados pessoais conforme a lei, fortalecendo

Visa averiguar de forma detalhada eg Privacidade e 5 ! i
Skt ! : = aintegridade do Sistema, a confianca dos
potendciais riscas de integridade que as e Protecdo de Hitulares & 0 respaito 3 privacidade
partes relacionadas podem trazer ao Diligéncias de Dados Pessoais PR :
estabelecervinculo com a FIEMG. Integridade ’ntegn-dade
Gestaode
Canal de Riscos de
Ouvidoria e Integridade
R ED Este pilar identifica, analisa e trata riscos de
-~ condutas antiéticas ou llegais, implementando
o ivel ¢ o controles intermnos e manitoramenta
ferece um meio seguro e acessivel e amunicagio, continum mara roteger s FIEMS
canfidencial para que os Porladores de Futuro T Erre T ® Instrumentos para proteg:

edemais parles relacionadas possam relatar Cultura de Normativos

condulas suspeilas, iregulares ou anliélicas. Integridade

A\
/
Este pilar promove a compraensio e S50 os codigos, politicas e documentos
prética dos valores éticos, estimulando o internos que asseguram as regras de conduta
engajamento e fortalecendn a cultura de que devem ser sequidas por todos os
integridade integrantes da instituican.

Assim, em atengéo aos Pilares que sustentam o Programa de Integridade da FIEMG
e a constante busca da consolidagao de uma cultura organizacional pautada pela
ética, transparéncia e responsabilidade, fortalecendo a confianga dos publicos de
interesse, prevenindo riscos e assegurando a sustentabilidade institucional, sao
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acdes que salvaguardam os processos de Governanca, Riscos, Compliance e
Privacidade no 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

3.1. Apoio e Comprometimento da Alta Lideranga

Abordagem: Como primeiro pilar, o Apoio e Comprometimento da Alta Lideranga é
considerado o principal alicerce do Programa de Integridade, ele se refere a postura
ativa da Alta Lideranca da FIEMG (Superintendentes, Assessores e Presidente), em
promover, apoiar, sustentar e dar exemplo de conduta ética. Aqui no Sistema
FIEMG, a Alta lideranca demonstra comprometimento genuino, fortalecendo e
legitimando o Programa de Integridade como parte essencial da cultura
organizacional.

+ Principais Agdes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

» Realizacdo de reunides do Comité de Etica (antigo Comité de Compliance e
Ouvidoria): ocorridas nos dias 26/02/2026, 11/03/2026, 19/03/2026,
14/05/2026, 01/06/2026, 24/06/2026, 09/07/2026, 18/08/2026 € 11/09/2026, as
reunioes abordaram temas pertinentes as atividades da Ouvidoria, com foco na
proposicdo de melhorias e no aperfeicoamento dos processos existentes,
reforcando o compromisso com a escuta ativa e a resposta efetiva as
demandas recebidas. Os encontros contribuiram para a disseminacao de boas
praticas, o fortalecimento da governanca corporativa e a promoc¢ao de uma
cultura organizacional pautada pela transparéncia, responsabilidade e
conformidade.

3.2. Instancia Responsavel

Abordagem: O pilar Instancia Responsavel estabelece a defini¢cdo clara e formal
da area encarregada pela gestido e pelo monitoramento do Programa de Integridade
no Sistema FIEMG, atuando como referéncia técnica e estratégica.

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

= Planejamento e elaboracdo da nova Politica do Programa de Integridade do
Sistema FIEMG;

= Atuacao continuajunto as areas internas do Sistema FIEMG, prestando suporte
e orientagcbes especializadas em temas relacionados a Integridade e
Governanca.
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3.3. Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

Abordagem: Este pilar, garante tratamento de dados pessoais alinhado com a
legislacao aplicavel, promovendo respeito a privacidade, confianca nas relagdes
pessoais, reduzindo riscos e fortalecendo a integridade do Sistema FIEMG.

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

= Apoio junto as areas internas do Sistema FIEMG, com orientacdes técnicas
especializadas em temas relacionados a Privacidade e Protegcao de Dados;

= Revisdo dos principais normativos internos relacionados ao tratamento de
dados pessoais, com foco no aprimoramento do Sistema de Gestdo de
Compliance;

= Treinamentos em boas praticas para a Superintendéncia de Pessoas, visando o
desenvolvimento de competéncias, a disseminacdo de metodologias e a
melhoria da gestao dos processos internos;

= Workshops de mapeamento de fluxos com gerentes e coordenadores para
diagndstico, redesenho e padronizagdo de processos, promovendo maior
integracao entre areas e ganho de produtividade;

= |mplementacdo do Comité de Governanca de Inteligéncia Artificial da FIEMG:
Em vigor a partir de 10/06/2026, o Comité tem o objetivo emitir recomendacgodes
estratégicas e consultivas para a adoc¢do, utilizagcdo e desenvolvimento
responsavel, ético e seguro de solugdes e sistemas de Inteligéncia Artificial no
Sistema FIEMG, assegurando a conformidade com a LGPD e demais normativos
internos aplicaveis;

= Campanha interna do Dia Nacional de Protecdo de Dados voltada a
conscientizacao voltada a promogéao da cultura de privacidade e a valorizagéo
da protecao de dados pessoais no Sistema FIEMG;

= Realizagao da Live IA em foco: Dialogos sobre Governanga e conformidade;

= Participacao na Tomada de Subsidios da ANPD sobre o Marco Civil da Internet;

= Realizagcédo do evento Privacidade em Pauta;

= Reunido do Comité de Inteligéncia Artificial;

= Participacdo em eventos externos sobre privacidade e protecdo de dados
pessoais;

» Lancamento do curso de Uso Seguro e Etico da IA.
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3.4. Gestao de Riscos de Integridade

Abordagem: Trata-se da identificacao, analise, prevencao e tratamento de riscos
relacionados a condutas antiéticas, ilegais ou contrarias as normas internas da
FIEMG. Este pilar envolve ainda a avaliagdo da probabilidade e impacto destes
riscos, desenvolvendo controles internos e garantindo o monitoramento continuo
de ameacas e oportunidades.

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

= Avancgo no Mapeamento e Revisdo de Riscos: continuidade das atividades de
identificacao, classificagcao e reavaliagcdo dos riscos, visando atualizar a matriz
corporativa e aprimorar os planos de mitigagdo em consonancia com as
melhores praticas.

Dashboard das atividades em andamento:

GESTAO DE RISCOS

107 83 (78%) 24 (22%) 14 57
Riscos mapeados Riscos avaliados Riscos nao avaliados Areas envolvidas Processos verificados
-

P Y .
COMITE TECNICO DE NIVEL DO RISCO MATRIZ DE CALOR
RISCOS

mBaixo Médio  WAlto M Muito Alto o o s
— . 20 a7 Alto Muito Alto | Muito Alto
Je.j I 35
Comités Técnicos 30 28 l‘? ;l;‘ " :A“
aixo o uito Alto
25 20 20

14 0

Baixo
222 10 55 .
5 0 0 00
e ! - = m
Baixo Baixo
19TRI 20TRI 39TRI ACUMULADO
\ J
CATEGORIA DO RISCO RESPOSTA AO RISCO ORIGEM DE IDENTIFICACAO
80 75 20 79
80
70 20
60 60
50 50
40 40
20 30 23
20
20 10 5
5 8
(e 10 o —
] . .
] Entrevistas Avaliagéo de Apuragéo de
Estratégico u Tético = Operacional Mitigar Transferir/Compartilhar Mudangas Denuncias
*Os riscos em processo de idagéo e em conjunto com as areas de negdcio e unidades operacionais.
3.5. Documentos Normativos

Abordagem: Sao os cddigos, politicas e documentos internos que asseguram as
regras de conduta e processos que devem ser seguidas por todos os integrantes da
Instituicéo.

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:
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Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos: publicada em 04/03/2026, a
referida politica tem como propdsito estabelecer as diretrizes, referéncias e
responsabilidades relacionados as melhores praticas de Governanca
Corporativa no que diz respeito a Gestdo de Riscos e Controles Internos do
Sistema FIEMG;

Politicado Programa de Integridade FIEMG: publicada em 04/03/2026, a politica
estabelece os principios, diretrizes, estruturas e responsabilidades do
Programa de Integridade do Sistema FIEMG com o objetivo de prevenir, detectar
e corrigir desvios éticos, fraudes, corrupgao, irregularidades e ilicitos,
promovendo uma cultura de integridade, transparéncia, sustentabilidade,
conformidade legal e responsabilidade corporativa por meio daimplementagcéo
e aprimoramento de um Sistema de Gestao de Compliance;

Instrucdo Normativa de Gestéo da Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais:
publicada em 18/03/2026, a Instrugcédo normativa tem por objetivo estabelecer
as diretrizes, regras, papéis e responsabilidades para a Gestao da Privacidade
e Protecao de Dados Pessoais no Sistema FIEMG, orientando as dreas quanto a
conformidade legal, regulatéria e interna aplicavel ao tratamento de dados
pessoais ao longo de seu ciclo de vida, nos termos da Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD-13.709/2018);

Procedimento Padrao de Resposta a Incidentes de Dados Pessoais: publicado
em 18/03/2026, o procedimento padrdo tem por objetivo estabelecer
orientacoes e procedimentos para identificacao, registro, anélise, tratamento e
comunicacéao de incidentes envolvendo dados pessoais, de modo a assegurar
resposta adequada, mitigagcao de riscos e conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018), em atencdo ao
Sistema de Gestao de Compliance (SGC) e normas internas do Sistema FIEMG;
Procedimento Padrdao de Atendimento a Solicitagbes de Titulares de Dados
Pessoais: publicada em 18/03/2026, o procedimento padréo tem por finalidade
de definir diretrizes, responsabilidades e procedimentos para o adequado
recebimento, registro, avaliagdo e resposta as solicitagcbes dos titulares de
dados pessoais, em conformidade com os direitos previstos na Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD);

Procedimento Padrdo de Gerenciamento de Cookies e Tecnologias
Semelhantes: publicado em 18/03/2026, o procedimento tem por finalidade
estabelecer as regras para operacionalizagdo, papéis e responsabilidades
referentes ao processo de configuracao da barra de cookies em todos os sites
gerenciados pelo Sistema FIEMG;
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=  Procedimento Padrdo de Registro das Atividades de Tratamento de Dados
Pessoais: publicado em 18/03/2026, o procedimento tem o objetivo de
estabelecer as regras para operacionalizagado, papéis e responsabilidades
referentes ao processo de tratamento de dados pessoais no Sistema FIEMG;

= Revisdo da Politica do Programa de Integridade (PO 43.01) visando sua
atualizagdo, fortalecimento da Cultura Organizacional e Eficiéncia
Operacional;

= Revisao da Politica (PO 43.06) e da Instrugao Normativa (IN 43.09) de Gestao de
Riscos e Controles Internos, com o objetivo de atualizar as regras, papéis e
responsabilidades referentes ao processo de Gestdo de Riscos e Controles
Internos de Governancga e Integridade do Sistema FIEMG, aprimorando os
parametros, conceitos, critérios e orientacoes, promovendo uma atuacao
padronizada em todas as etapas do processo;

= Revisdo da Instrucdo Normativa (IN 43.08) Gestao de Crises e Incidentes de
Integridade, estabelecendo diretrizes para identificacdo, resposta, gestéo e
comunicagdo durante crises e incidentes de integridade, visando minimizar
impactos e garantir uma atuacao coordenada e tempestiva.

3.6. Comunicacgao, Treinamentos e Cultura de Integridade

Abordagem: Este Pilar, garante que os valores éticos e as regras do Programa de
integridade sejam compreendidos, valorizados e praticados por todos. Este pilar
estimula ainda, o desenvolvimento, o engajamento dos empregados e a
valorizacao do comportamento ético alinhado as decisdes do dia a dia, prevenindo
irregularidades e reforcando a cultura de integridade.

+ Principais Agdes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:
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Campanha de divulga¢do do novo Cédigo de Conduta Etica do Sistema FIEMG:

AGENTE
= FAZA
> COISA CERTAY

@\)TAET/&]
& AGENTE
é FAZ A

S COISA CERTAO ACESS ORE O NOVO CODIGO

(%)

g

CONHECA 0 NOVO CODIGO DE CONDUTA!

No dia a dia, nas decisdes simples e nas escolhas
importantes, agir com ética é o que mantém nossas
relagdes fortes e o nosso futuro em movimento.

Por isso, convidamos vocé a conhecer o novo cédigo,
totalmente atualizado, claro e facil de aplicar.

Ele garante que a nossa jornada seja sempre transparente,
segura e alinhada aos nossos valores.

Prevencao e Combate ao Assédio Moral e Sexua

Reserve alguns minutos e conclua dentro do prazo.

Clique aqui, acesse o novo Cédigo de Conduta
Etica e escolha, sempre, fazer o certo @

Fazer a coisa certa também é cumprir esse
compromisso.

&)\)TAU/@
§“ A GENTE
- FAZA
o COISA CERTAQ

iNDUSTRIA FiEMG
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= lLancamento da Campanha: Integridade em Tempos de Eleicbes e do Guia de
Conduta no Ambiente de Trabalho:

Guia de Conduta de
Integridade em Tempos
de Eleigdo

INTEGRIDADE EM
TEMPOS DE ELEICOES:

GUIA DE CONDUTA NO
AMBIENTE DE TRABALHO

QO periode eleiloral &€ um momente imporlante para
o exercicio da cidadania e para o fortalecimento da
democracia. Ao mesmo tempe, exige atengéc
especial para que nossas interacdes no ambiente
de trabalho continuem pautadas pelo respeito,
pela ética e pela integridade.

Por isso, convidamos vocé a conhecer o Guia
de Conduta de Integridade em Tempos de
Eleicdo, um material que reldne orienlactes
sobre direitas, deveres e baas préticas para
todos os empregados do Sistema FIEMG
durante este perfodo.

Pega o papel e caneta e
anote essas dicas:

Eu le;gé%e Sistema
orguiho de ser »
iNDUSTRIA f’.fy.g
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= Divulgacao de 07 (sete) comunicados “No radar Integridade”:

Governanca LAGL

Integridade EXceLENCIA

Governanca INTECRIDADE

Integridade EXCELENCIA

o

€NO RADAR
Jile I : | «

Nas 8 i

1] E0ICAO 14 2026 \

‘ ol o i

I ¥ 3 \ |

| 1 w | i
I i fia | ,
Com o objetivo de fortalecer o pilar de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

e garantir a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Leine
13.709/2018), o Sistema FIEMG reforca aimportancia de direcionar corretamente as

0 Sistema FIEMG quer ouvir vocé!

onivel s Pesquisa de Confianca, qu
t f ler a percer

solicitagoes feitas por titulares de dados pessoais.

pesquisa a impor

investigacdes internas, canal de dentincias, O que sao solicitagdes de titulares?
l ouvidoria, protesao de dados e gestao de -
riscos, buscar f 5
o S proprios

LGPD.

FI:E-MG Como agir?

iINDUSTRIA

Sea solicitacao chegar por outro meio (e-mail, telefone, plat

ssencialm
INTEGRIDADE
o caow secret
ExcsLéﬁgA
o ail Igpd@fiemg.com.

NAO TENHA
MEDO DE
RELATAR

Relatar é um ato de responsabilidade

que fortalece nossa cultura de

integridade e n3o motiva punicso ou

retalicso.

Por iss0, o Canal de Denancias deve Em caso de dividas o aEquipe de Protecao de Dados
utitizado com tranquilidade por .

todo Portador de Futuro. via Fusion

tar servico de integridade > Emissao de Parecer > Privacidade

© Codigo de Conduta Etica do Sistema FIEMG prevé que toda
denancia & confidencial e que © denunciante sers protegido.

0 6 tratado com senc3o o responsabildade, seguindo

Clique aqui e confira o FAQ dos
titulares de dados pessoais

weww canaldeintegridade com.br/ouvidoriafiemg o gue
para 0800 882 2525.

) Eu tenho sistema
((chave squie acesse o Codigo de Canduta ) orguiho de ser FiEMG
iNDUSTRIA ses soun e e

INDUSTRIA
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Governanca INTEGRIDADE
Conformidade EXCELENCIA

Governanca e AL

'.<
=NO RADAR Integridade EXCELENCIA

EDICAG 14

A £TICA FUNCIONA COMO OS BASTIDORES DE UMA GRANDE APRESENTACAO!

2]
“"NO RADAR

EDICAO 12 - 02 DE FEVEREIRO DE 2026

Muitas vezes els N30 aparece imediatamente, mas & efa Gue sustenta tudo pars que o
resultadio aconteca da melhor forma.

No dia a dia. $30 as pequenas atitudes que fazem a diferenca:
« Respeitar as pessoas; « Cuidar das informacdes; = =
* Agir com transparéncia; = Utilizar corretamente os recursos da empresa. Para fortalecer uma cultura baseada em ét

seguranca e respeito, o Sistema FIEMG conta
com um time especial: os Embaixadores da

Integridade.

Essas escolhas ajudam a construir um ambiente mais leve, Segurc e colaborative para tocdos.

Eles atuam como vozes af

colegas, incentivando bc

sjudando a transformar n

atitudes do dia a dia.
Condutas como discriminacio, assédio,

SORRIA! desrespeito ou conflitos de interesse
enfraquecem esse ambiente e v&o na
contramdo da cultura que queremos fortalecer
diariamente

Clique e conheca os integrantes dessa equipe que exerce um papel
fundamental na nossa rotina.

fazer a coisa certa
mesmo quando ninguém esta olhando. E
quando cada empregado faz a sua parte,

Vocé no esta sendo filmado. todos ajudam a construir um ambiente melhor
para trabalhar @ conviver.

Eu tenho

sistema
iiho de ser H
iNDUSTRIA ol

Eu tenho Sistema
iNDUSTRIA FieEMG

p7)

QUANDO O ASSUNTO € DADO
A y
PESSOAL, NAO EXISTE "ATALHOS"! INTEGRIDADE
AG reforca e toda demanda EDICAO 19 1 DE

LGPD e tratamento de dados
pessoais r encaminhada .
Governanca, Riscos, Compliance e
Privacidade (GRC&P). o € ]

Solicitar servico de integridade > Emissao

de Parecer > Privacidade.
m importa icio da cidadania e da democracia.

Para vivencié-lo de forma responsével, & fundamental respeitar as escolhas
individuais e preservar a imparcialidade nas relacdes institucionais

> nisto, a area de GRC&P -
Governanga, Riscos, Compliance e
algumas orienta
re conduta ética no
A orientacso estd alinhada aos normativos intemos IN 43.13 e PP 43.0: periodo eleitoral, com informacdes
peciaimente nos casos de: sobre propagan
« compartilhamento de dados com terceiros;
* criacio ou alteracio de atividades de

I
nicio ¢ . tindo avaliacao
adequada de riscos e protecao dos dados envolvidos. Quer saber mais? Acesse o contelido
Yua tenclinEnbto Chave licit clo PortalTl disponivel naNossa Intranet e confira
i) as orientacdes completas para exercer
Quero Algo Nove > Suporte da Sede/Corporativo > Seguranca seus direitos politicos em carater
pessoal, sempre respeitando a
i« c nharr et legislacdo, as normas internas e as
f ce toda a organizacio. Por isso, contamos com o apoio de todos os Portadores diferentes opinides
de Futuro para promover a seguranca, a conformidade e a governanca de dados
no Sistema FIEMG

Informacao

E Siytemer Eutenho
orguho de sev FiEMG orgulho de ser
iNDUSTRIA emam—o— iNDUSTRIA ses s i 000G

= Disponibilizagdo, na plataforma Universidade Corporativa do Sistema
Industria (plataforma de EAD) dos cursos sobre o novo Cédigo de Conduta
Etica e Prevencdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual no Ambiente de
trabalho.
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3.7. Canal de Denuncias e Ouvidoria

Abordagem: Este pilar garante um meio seguro, acessivel e confidencial para que
os Empregados e demais partes relacionadas possam relatar condutas suspeitas,
irregulares ou antiéticas.

A demonstragao dos resultados do Canal de Denuncias e Ouvidoria pode ser
acessada na pagina da transparéncia da entidade:
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/integridade#relatorios-e-
demonstrativos

Contatos:

https://www.canaldeintegridade.com.br/ouvidoriafiemg/

Telefone: 0800 882 2525
E-mail: ouvidoria@fiemg.com.br

| PP I

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

= Continuidade no atendimento e apuracéo das Denuncias e Manifestagoes;

= Aprimoramento da Ferramenta de Gestdo do Canal: Prosseguimento do
processo de parametrizagcdo do sistema, com foco em elevar a confiabilidade
das apuragdes, padronizar fluxos internos e aprimorar 0os mecanismos de
registro e monitoramento das manifestacgdes.

3.8. Diligéncias de Integridade

Abordagem: Este pilar visa averiguar de forma detalhada os potenciais riscos de
integridade que partes relacionadas, podem trazer ao estabelecer vinculo com a
FIEMG.

+ Principais Acoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026: Atendimento de 130
demandas de diligéncias de integridade.
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DILIGENCIAS DE FORMECEDORES - AVAN GO MENSAL

K&
gR“ga BEphn

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGD SET OUT NOV DEZ TOTAL

Dentro do Praro Fora do Praza

DILIGENCIA DE CLIENTES - AVANGO MENSAL

JAM FE¥V MAR ABR MAI JUN JUL AGD SET OUT NOV DEZ TOTAL

Dentro do Prazo Fora do Praza

3.9. Governanga e Monitoramento

Abordagem: E por fim, no nono pilar, temos a Governanga e o monitoramento do
Programa de Integridade, este pilar, garante que haja transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa, o que garante que o programa
esteja funcionando de forma eficaz, continua e adaptada a realidade da FIEMG.

+ Principais Agoes - 1°, 2° e 3° Trimestres de 2026:

= Sequéncia no levantamento e organizacdo de informacdes para a correta
prestacdo de contas relacionadas as atividades de conformidade, com a
finalidade de obter transparéncia, rastreabilidade e indicadores adequados
relacionados as atividades objeto deste relatorio.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

O Relatério de Controle Interno constitui um importante instrumento de
transparéncia, governanca e prestacdo de contas, ao apresentar de forma
estruturada as principais acdes, resultados e avangos alcangados pelo SENAI/MG
no fortalecimento de seu Programa de Compliance e Integridade.

Ao longo dos 3 primeiros trimestres de 2026, a Entidade manteve o compromisso
com o aprimoramento continuo de seus mecanismos de controle interno,
promovendo iniciativas voltadas ao fortalecimento da cultura de integridade, a
gestao de riscos, a conformidade regulatéria e ao aperfeicoamento dos processos
institucionais. Tais acdes refletem o entendimento de que a adocao de praticas
solidas de governancga e controle é fundamental para assegurar a sustentabilidade
organizacional, a mitigacao de riscos e a geracao de valor para a instituicdo e suas
partes interessadas.

Nesse contexto, o SENAI/MG estimula colaboradores, fornecedores, parceiros e
demais publicos de relacionamento a atuarem em conformidade com os principios
éticos, legais e de responsabilidade corporativa que norteiam suas atividades,
contribuindo para a consolidagdo de um ambiente organizacional integro,
transparente e alinhado as melhores praticas de mercado.

As acdes consolidadas neste Relatorio evidenciam a abrangéncia, a maturidade e
a efetividade das iniciativas implementadas, contemplando atividades de
prevencao, detecgcdo, monitoramento e tratamento de situagdes que possam
representar desvios em relagao aos normativos internos, a legislacao aplicavel e
aos padroes éticos estabelecidos pela Entidade.

Por fim, destaca-se que as informagdes apresentadas abrangem o 1°,02°e 0 3°
trimestres de 2026, proporcionando uma visdo integrada dos compromissos
assumidos, das ac¢des executadas e dos resultados alcancados no periodo. O
conteudo deste Relatdrio reafirma o compromisso permanente do SENAI/MG com
o fortalecimento de sua agenda de governanga, controles internos, Compliance,
gestao de riscos e integridade institucional, promovendo a melhoria continua de
seus processos e o desenvolvimento sustentavel de suas atividades.
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